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店舗集客の事例

弊社で作成したチラシA・Bパターン
【通常プレOPチラシ】 【文字多めプレOPチラシ】

QRで
A.Bテスト実施
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弊社で作成したチラシA・Bパターン
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店舗集客の事例

先ほどのQRコードを読み取ると自動計測
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店舗集客の事例

チラシ配布事業者の検証

【A配布事業者】

【A-1】 【A-2】

【B配布事業者】

【B-1】 【B-2】

【C配布事業者】

【C-1】 【C-2】

【D配布事業者】

【D-1】 【D-2】
117/5000 214/5000 86/5000 326/5000 241/5000 118/5000 74/5000 53/5000
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店舗集客の事例

チラシの検証結果を元に、LINEにどれだけ流入があったか分析

どこから登録したか自動的に情報登録
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集客の管理

顧客情報の取得（QRを読み取るとスマホで入力が可能）



株式会社Toiro セミナー用

集客の管理

カウンセリングシートに回答すると、自動的にタグが付与される
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集客の管理

回答頂いた情報は全て全自動で集計・グラフ化
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集客の管理

弊社の集客フロー

ホットペッパー 楽天ビューティー ミニモ

CP価格

チラシ

LINE公式アカウント

1回目の来店
新規の施術を受ける

インスタ登録＆
LINE公式登録促し

2回目/3回目の来店 Googleの口コミ投稿
（その場で書いて頂く）
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集客の管理

予約の集約

ミニモ

【通常の予約受付】

楽天ビューティー

ホットペッパー

インスタ予約

LINE予約 Google
マイビジネス

ホームページ

受付台帳

ミニモから予約を受けた際、その他の予約媒体
の同時刻帯の枠を手動で埋める必要がある。
これが大変で複数媒体での集客を諦める傾向…

予約受付

台帳を確認しながら手動で他媒体の調整

ミニモ

【クレストの予約受付】

楽天ビューティー

ホットペッパー

インスタ予約

LINE予約 Google
マイビジネス

ホームページ
受付台帳

予約受付

集約システムが全媒体の受付状況を管理・調整

集約システム

予約受付

集約システムを入れる事で、全媒体の手動調整
が不要となり、受付台帳１つ調整するだけで簡
単に全媒体に予定を反映できる。
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集客の管理

新規来店の95%以上の方をLINEにリスト化している
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集客の管理

初月来店者数
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集客の管理

LINE登録（来店）後の流れ
【来店初日 ２０時】 【来店２回目 ２０時】 【来店３回目 ２０時】
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集客の管理

電話自動応答システムの導入
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店舗管理
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ICTを活用した店舗管理

店舗ドアのスマートロック化

スタッフの誰が入室したのか管理したい…

部屋を貸し出したいけど、鍵を渡したくない…

退職したスタッフに鍵を持ち逃げされないか心配…

シンプルにセキュリティーを強化したい
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ICTを活用した店舗管理

店舗ドアのスマートロック化

誰がいつ、何時にどのような方法
（物理キー or 指紋認証 or PINキー）で
開錠・施錠したのか全て記録をとっている。

誰が入ったか確認ができ、施錠忘れの際も、
本部で遠隔でロックする事が可能。
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ICTを活用した店舗管理

ログの一例
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ICTを活用した店舗管理

玄関の鍵を開けても、マンションタイプの場合は…..？

サロンへ入る玄関ドアのキーレス化に成功しましたが、
マンションタイプの物件の場合、

エントランスのドアを
別途開錠する必要が…..

そこで採用したICTシステムがこちら！
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ICTを活用した店舗管理

玄関の鍵を開けても、マンションタイプの場合は…..？

①インターホンを鳴らし、スマホで
ロボットを操作し、開錠ボタンを代わ
りに押させる。

②エントランスドアが開錠されるので、
入室する。あとはメインドアの鍵を開
けるだけ！



株式会社Toiro セミナー用

ICTを活用した店舗管理

玄関の鍵を開けても、マンションタイプの場合は…..？

③ドアを開ける物理キーは不要で、
指紋又はパスコードを入力し、入室！



株式会社Toiro セミナー用

ICTを活用した店舗管理

玄関の鍵を開けても、マンションタイプの場合は…..？

エントランスドア
開錠ボタン

動画再生
▶

https://youtube.com/shorts/vIymUiTIeKs?feature=share
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ICTを活用した店舗管理

店舗内のエアコンや照明も完全ICT化

弊社では、エアコンの消し忘れを防止する為に、
１９時になると自動でエアコンをOFFにする信号を送信。

家電のオートメーション化も可能。
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ICTを活用した店舗管理

徹底した遠隔監視体制

基本は防犯目的として利用。

稀に会計不備があった際に、その際の様子を
本部で確認する。

資材などを不正に持ち出したり、
使ったりしていないか等を監視する。
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ICTを活用した店舗管理

従業員のタイムカード打刻も遠隔管理

タイムカード打刻は、各従業員に専用カードを
配布しており、読み取り機にかざすと打刻され
る仕組みとなっている。

オンライン上で
管理している→

打刻の様子↓
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ICTを活用した店舗管理

パソコン 又は スマホ１台でお店を管理できる時代

『スマートオートメーション経営』が可能

これにより、人事管理に集中でき、
オーナーは広告費を適切に投入できるように。
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ICTを活用した店舗管理

７月にネイルスクールがスタート
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